
 :بنية النموذج العربي للجودة والتميّز في التعليم

 المحاور، والمعايير، والنقاط الاسترشادية

 

  في التعليم بنية النموذج العربي للتميز: 1الشكل رقم

  

يتبينّ بوضوح أن النموذج العربي للتميز في التعليم ينبني حول المتعلّم �عتباره مركز المنظومة التعليمية وغايتها  ،الشكلانطلاقا من هذا 

بشكل شامل وبجودة  إمكا�ته وتطويرهاقيق أقصى استفادة من تحوتسعى إلى تركز على الفرد في إطار رؤية تعليمية وذلك الأساسية، 

  . عالية

  :وفي ما يلي شرح لمختلف المحاور والمعايير
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 المستقبلية  التوجهات: المحور الأول .1

يهدف هذا المعيار للعمل على تحديد إطار للرؤية المستقبلية والمشتركة لمنظومة التعليم التي تسعى إلى إنشاء نظام تعليمي يوفر   

 :المعايير التالية، بحيث يتضمن ومتطلبات التحول نحو المستقبل الحادي والعشرينللمتعلّمين المهارات والقدرات اللازمة للنجاح في القرن 

  الاستشرافيةالرؤية  ا  1.1

 والقانوني المحيط �لمنظومة التعليمية و�ثرها به  قنيوالتالسياسي والاجتماعي والاقتصادي والثقافي  تحليل السياق -

 الحالية للمنظومة التعليمية  تقييم القدرات الداخلية -

 بط مع التوجهات الوطنية لدولة  الر تحقيق  -

 )الاستدامة مثالاً (تحليل التوجهات العالمية وتحديد وتضمين أفضل الممارسات ذات العلاقة في المنظومة التعليمية  -

 لوطنيومخرجاته ونواتجه على المستوى اتحديد أولو�ت تحسين جودة التعليم ومجالات التركيز  -

 شخصية المتعلم وسلوكهتحديد القيم المنشودة لتطوير 

 .تحليل شامل لاحتياجات ذوي العلاقة في المنظومة التعليمية -

 التشاركية وقيادة التغيير   2.1

 بتفاعلية في تطوير الرؤية وضمان تلبية احتياجا�م واهتماما�مذوي العلاقة إشراك جميع  -

 العلاقة وتوحيد جهودهم لتحقيق الرؤيةتحديد مستو�ت المساهمة والدور لذوي  -

   بشكل تشاركي ةالتعليميتحديد الرؤية والأهداف لتطوير وتحسين المنظومة  -

 بشكل تشاركي التغييردارة إطة ختطوير وتطبيق  -

 بيان الدور القيادي للمنظومة التعليمية في إلهام وتوجيه ذوي العلاقة لتبني ونشر الرؤية وترجمتها استراتيجياً  -

 .دعم التكامل والتنسيق في التخطيط والتنفيذ والمتابعة والتقييم لتحقيق الرؤية بين مختلف ذوي العلاقة -

 .  �مين الموارد وتعزيز استغلال الشراكات لتحقيق رؤية المنظومة التعليمية -

 تبني إطار لإدارة التغيير مرتبط بخطة للاتصال والتواصل لتحقيق رؤية المنظومة التعليمية -

  

 لتحول نحو المستقبلا 3.1

على الرؤية المستقبلية  �ثيرها يةوكيف ،فهم التغير في الاتجاهات المستقبلية والتحولات الاقتصادية والاجتماعية المتوقعة في المستقبل -

 . والمشتركة للمنظومة التعليمية

الحديثة في استخدام الوسائط المتعددة والتطبيقات  تحليل التطورات التكنولوجية المستقبلية المتوقعة والتكامل الفعّال لتقنيات التعلّم -

 .التفاعلية لتحفيز مشاركة المتعلّمين

 . تحليل تطورات سوق العمل ومتطلبات البرامج التعليمية وتوفير فرص للتعلم المستمر من مصادر مختلفة  -

 دراسة الإمكانيات المالية والموارد لتحقيق أهداف التطوير في المستقبل -

التي يجب تعلمها من قبل المتعلمين للنجاح في ) الرقمية والحياتية والوظيفية(تحليل التحديثات في المهارات المستقبلية المتوقعة  -

 . المستقبل

 لمواكبة التحد�ت المستقبلية المتوقعة في مجال التعليم   ،التطور في التعلّم والتعليم النوعي والمدمج في ضوء مراجعة طرق التدريس -
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 .لقياس التقدم وفهم احتياجات المتعلمينوجديدة ومتنوعة ومرنه  مبتكرةتحليل مستجدات التطور في استخدام أساليب تقييم  -

 .والعربي والعالمي لضمان توافق التعليم مع احتياجات ا�تمع المحليتطوير في أساليب التفاعل ا�تمعي على المستوى  -

ية التطلع للتحسين المستمر على المنظومة التعليمية وفق تحليل ما تم إنجازه على المديين مراجعة الرؤية المستقبلية لتحديد كيف -

 القصير والطويل واستغلال الفرص المستقبلية في تحسين جودة التعليم 

 

 التخطيط :  المحور الثاني .2

 سياسات وتشريعات متطورة 1.2

يهدف هذا المعيار على التركيز على تطوير سياسات وتشريعات متطورة تلبي احتياجات المرحلة وكركيزة أساسية للتخطيط الإداري 

 :للمنظومة التعليمية وبما يتوافق مع الرؤية المستقبلية المشتركة، بحيث تشمل النقاط الاسترشادية ما يلي

 .وير المهارات الأساسية والمهارات المستقبليةالسياسات والتشريعات التعليمية على تطتركيز  -

 . العلاقة ذويميع لجتطوير سياسات وتشريعات تعليمية مبتكرة بحيث تعكس الاحتياجات المتغيرة  -

العلاقة  مثل  ذويتفعيل عملية تشاركية شاملة وبناء التحالفات لتطوير السياسات والتشريعات التعليمية من خلال جميع  -

  .والمنظمات والهيئات الدوليةوالمنظمات الربحية وغير الربحية  الحكوميةالجهات 

 .مستندة على الأبحاث والأدلة لتوجيه السياسات والتشريعات ذات العلاقةاستخدام سياسات وتشريعات  -

 .لالمستقبقياس كفاءة وفاعلية ومرونة السياسات والتشريعات التعليمية للاستجابة لمتطلبات  -

 .مرونة السياسات وقبول تنوع مصادر التعلّم وقدر�ا على التعامل مع المستجدات والأزماتضمان  -

 

 خطة استراتيجية تعليمية استشرافية  2.2

ية يعُنى هذا المعيار بتحديد معالم الخطة الاستراتيجية الوطنية للمنظومة التعليمية التي تعتمد استشراف المستقبل وتستند إلى إطار الرؤ  

  :شمل النقاط الاسترشادية التاليةيالمشتركة لمنظومة التعليم، بحيث المستقبلية و 

 .على تحقيق الرؤية المستقبلية إجراء التحليل للعوامل الداخلية والخارجية التي تؤثر -

 .تحدد الأهداف الاستراتيجية التي تسعى المنظومة التعليمية إلى تحقيقها في المستقبل -

 ضمان المشاركة والتشاور في تطوير الخطة الاستراتيجية تعكس احتياجات واهتمامات جميع ذوي العلاقة   -

 واقعية وتتصف �لمرونة للتكيف مع التغيرات في البيئة الداخلية والخارجية) قصيرة وطويلة المدى(تطوير خطة إستراتيجية  -

 . تطوير مؤشرات الأداء لقياس التقدم المحرز نحو تحقيق الأهداف الاستراتيجية -

 الخطةتطوير خطة لإدارة التغيير وتحفيز التبني الفعّال للتغييرات المقترحة في  -

 تنفيذ الخطة الاستراتيجية بفعالية وكفاءة  -

 .تقييم الخطة الاستراتيجية �نتظام لضمان تحقيق الأهداف -

 .التواصل �ستمرار مع ذوي العلاقة لضمان دعمهم لتنفيذ الخطة -
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 ممكّنة مدرسة   3.2 

هذا المعيار بمدى قدرة المدرسة على التخطيط واتخاذ القرارات وإدارة العمليات التنظيمية والإشراف على الأنشطة التعليمية  يعنى

والإشراف على الكوادر التعليمية والإدارية وتمكينها لتحقيق الأهداف والرؤية المستقبلية بطريقة حصيفة بحيث يشمل المعيار كل من 

 :التاليةالنقاط الاسترشادية 

أهداف المنظومة التعليمية ومعايير و  التشريعات والسياسات، توفر قدر من الاستقلالية في إدارة شؤون المدرسة في انسجام مع -

 .الجودة الوطنية

السياسات التعليمية والمعايير ا�تمعية، وتنفيذها التشريعات و القدرة على وضع خطط منسجمة ومتسقة مع احتياجات المدرسة و  -

 .�لشأن التعليمي في مستوى المدرسة وذوي العلاقةومتابعتها بمشاركة الهيئات التعليمية والإدارية 

 ، وتنظيم للعلاقات المهنية)التعليمية، الإشرافية، الإدارية(توفر إطار تنظيمي داخلي قائم على توزيع واضح للمهام  -

 .   وضع آليات لحلّ المشكلات والخلافات، وتحديد للمسؤوليات بناء على معايير أداء واضحة  -

اعتماد آليات تقييم ذاتي من أجل تتبع أداء المدرسة واتخاذ القرارات التصحيحية المناسبة، ونشر ثقافة الجودة والأداء المتميز بين  -

 .جميع العاملين والمتعلمين �لمدرسة

 .المتعلمين وأهدافهم في المعارف والمهارات والقدرات والعمل على تلبيتها تحديد احتياجات -

 .استخدام الموارد المتاحة بكفاءة وفعالية -

وتعزيز دور المدرسة ا�تمعي بما يتناسب ...) قطاع خاص. مع منظمات ا�تمع المدني، مؤسسات بحث،(عقد شراكات خارجية  -

 .مع مهامها ومواردها البشرية والمادية

 

 التعليمي الأداء :المحور الثالث .3

 بيئة مدرسية ممكّنة 1.3

والمعلمين والإداريين  متعلمينبيئة مدرسية ملائمة داعمة للالقدرات اللازمة فيما يخص وجود توفر  إلىيركّز هذا المعيار على الحاجة 

علّم بتوفير الموارد اللازمة للعمليات الإدارية والتعليمية لمواكبة التطورات العلمية والتقنية و�يئة الظروف المناسبة لتحسين عملية الت

 :المعيار كلّ من النقاط الاسترشادية التاليةوالتعليم وجودة مخرجا�ا والارتقاء �دائها، بحيث يتضمّن 

بنية تحتية مدرسية تتضمن مباني ومنشآت مدرسية وفصول دراسية ومكتبات ومختبرات تتوفر فيها مقومات الراحة والصحة توفر  -

 .والسلامة، و�يئتها  بما يتواءم مع التطور التقني وبشكل يراعي خصوصيات المتعلمين والتنمية البيئية المستدامة

 .ول الشامل للجميعتصميم هندسي مرن للمباني التعليمية يراعى الوص -

 .وجود مساحات خضراء تتيح تطوير سلوكيات وقيم صديقة للبيئة -

 .توفر المرافق والتجهيزات التعليمية الكافية والمتطورة -

توفر موارد ومصادر تعلّم كافية ومتنوّعة تغطّي جميع الاحتياجات بشكل يراعي الفروق بين المتعلمين، ومواد تعليمية ذات جودة  -

 المعايير التعليمية وتدعم المناهج الدراسية  عالية تلبي

تتيح الوصول إلى خدمات تعليميّة صفية وأخرى لا صفية ومفتوحة توفر الوسائل التقنية والموارد الرقميّة وتحديثها �ستمرار، بحيث  -

 .لربط التعليم بمصادر أوسع للمعرفة
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 فاعلة وإشرافيهمدرسية  قيادات 2.3

القيادة المدرسية وتنوع المسؤوليات والمهام المنوطة �ا لضمان حسن سير المؤسسة التعليمية ومدى التعاون مع يركّز هذا المعيار على 

ر الهيئات الإشرافية الداعمة لعملية التعلّم والتعليم لتحقيق الأهداف المنشودة للمنظومة التعليمية بفعالية وكفاءة، ويشمل هذا المعيا

  :سترشادية التاليةالنقاط الا

 تفعيل أساليب القيادة المدرسية الحديثة  -

 .الاستخدام الفعال للموارد المادية والبشرية -

 .التزام الإدارة المدرسية �لسياسات التعليمية والمعايير ا�تمعية -

 .تطوّر قدرات القيادة المدرسية وإمكا��ا للتكيف مع التغيرات التي تطرأ على المنظومة التعليمية -

 .الحديثة في إدارة المدرسة اتالتقنياستخدام  -

داخل المدرسة لمتابعة أداء العاملين �لمدرسة من هيئات تعليمية وإدارية وتقديم الدعم لهم، وإرساء مناخ  التربويتوطين الإشراف  -

 .تعاوني يشجع على المبادرة والابتكار

اندماجهم ومساعد�م على حلّ المشكلات التعليمية التي توفر برامج وأنشطة إشراف ودعم تربوي للمعلمين الجدد لتيسير عملية   -

 .قد تواجههم

 .التعاون مع أولياء الأمور وا�تمع المحلي لتوفير أفضل تجربة تعليمية للمتعلمين -

 

 ممُكَّن  متمكّن معلم 3.3

هذا المعيار على وجود معلمين متمكنين تخصصيا وتربو�، ومرخصين مهنيا، وممكنين ميدانيا، ومتطورين مهنيا �ستمرار، من أجل  يركز

 :ويشمل هذا المعيار كل من النقاط الاسترشادية الآتية. أداء مهنتهم بكفاءة واقتدار

وحاصلين على مؤهلات علمية مناسبة، ويملكون المعرفة  توفر معلمين كافين، ومتخصصين، ومتمكنين في جميع مجالات التعلم، -

 .والمهارات اللازمة لتعليم المتعلّمين بفعالية

 .وجود نظام ترخيص مهني منصف وشفاف، يساعد المعلمين في التمكن من مهنتهم، وتطورهم المهني المستمر -

 .حلّ المشكلات التعليمية التي قد تواجههم توفر برامج وأنشطة للمعلمين الجدد لتيسير عملية اندماجهم ومساعد�م على -

تعزيز فرص التطوير المهني المستمر للمعلمين التي تلبي حاجا�م من خلال �يئة بيئة تعليمية مهنية مناسبة، تتيح لهم المشاركة  -

 .الفاعلة في برامج تطوير مهني مستمرة ومتنوعة

 . علهم فخورين بمهنتهم، ويحقق لهم الشعور �لرضا والأمان الوظيفيتحقيق المكانة والمنزلة التي يستحقها المعلمون، مما يج -

تعزيز الكفاءة الذاتية للمعلمين، وقدر�م على إحداث التأثير الإيجابي على مستوى المتعلّمين والزملاء والمدرسة وا�تمع المحيط،  -

 . إحداث ذلك التأثير على كافة المستو�توذلك من خلال تمكنيهم للإنجاز النوعي، وإدراكهم الفرص المحيطة للمساهمة في

إ�حة الفرصة للمعلمين للمشاركة في صنع القرارات المرتبطة �م وبعملهم، وتعزيز فرص التحكم الذاتي والاستقلالية، من خلال  -

تطويرية التي يطرحو�ا، الحرية في اختيار مجال وأساليب العمل المفضلة لديهم، وفق قناعا�م المهنية، وتقبل الأفكار والمبادرات ال

 .وإ�حة الفرصة لهم لتطبيق المبادرات وتجريبها
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 مناهج تعليمية مبتكرة ومواكبة للتغيير    4.3

يركز هذا المعيار على مدى قدرة المناهج التعليمية على مواكبة وإحداث التغيير المنشود في المنظومة التعليمية وتوظيف جميع الخبرات 

خارجها من أجل مساعدة المتعلّم على الاستغلال الأفضل لقدراته وذلك  أوالتعليمية التي يتم اكسا�ا عن طريق المدرسة سواء داخلها 

على النمو الشامل المتكامل في جميع الجوانب مما يعمل على تعديل سلوكهم ويضمن تفاعلهم بنجاح مع  لمتعلّميناعدة من أجل مسا

 :يشمل المعيار كل من النقاط الاسترشادية التاليةو  .مجتمعهم المحيط ويساعدهم على ابتكار حلولاً للمشكلات التي تواجههم

تحديد الأولو�ت الوطنية لبناء المنهج مع الاتسام �لمرونة والتكيف مع التغيرات في الاحتياجات والقدرات والتوجهات الداخلية  -

 . والخارجية والتحد�ت الحالية والمستقبلية ا�تمعية والتقنية

 بصورة مبتكرةيمى الكفا�ت ونواتج التعلم المطلوب تحقيقها، وصياغة المحتوى التعل/تحديد المعايير  -

 .فى بناء المنهج والتوازن بين الجوانب النظرية والتطبيقية والقيمي التكامل المعرفي والمهاري والوجداني -

 التركيز على مجالات التعلّم المهارات الأساسية والمهارات المستقبلية  -

 .خارجهاموائمة زمن التعلم مع الخبرات التربوية التي يتم تدريسها داخل المدرسة أو  -

بما يتسق مع  المناهجالمدرسة والمعلمين وأولياء الأمور من المشاركة في تطوير بناء المنهج لتمكين  فيالتوازن بين المركزية واللامركزية  -

 .سياسات وتشريعات النظام التعليمي

 .والقيم العالمية المشتركة الثقافيوثقافية لتشجيع المتعلّمين على التفكير النقدي والفهم تضمين موضوعات عالمية  -

 .دمج التقنية بشكل فعّال في المناهج لتعزيز فرص التعلم -

 المستمر مدى الحياة  الذاتيتوفير سبل التعلم  -

 .المناهج لتلبية احتياجات وتنوع المتعلّمين، وتسعى لتوفير بيئة تعلم شمولية تناسب جميع الأفراد فيالتنوع والشمول  -

 مهاري مدمج تعليم وتعلّم  5.3

تعلّم   بشكل فعّال في عملية التعليم والتعلم، من خلال بيئة اتيركز  هذا المعيار على تطوير �ج تعليمي شامل  ومبتكر يدمج التقني

تُشجع المتعلمين على المشاركة النشطة في تعلمهم وتزودهم �لأدوات والمهارات التي يحتاجو�ا للنجاح في القرن الحادي والعشرين  ممتعة

  :بحيث يشمل المعيار النقاط الاسترشادية التالية

 .تصميم التعلّم والتعليم بما يوازن بين الاحتياجات الفردية والجماعية ويراعى الفروق الفردية -

 .الرقمية في دعم عمليات التعليم والتعلم المواردتوظيف  -

 . التركيز على التعلم النشط المتمركز حول المتعلّم وتوفير فرص لتفاعل المتعلّمين بنشاط مع المحتوى وبعضهم البعض -

 التركيز على التعليم المستند على التقييم  -

لتفكير النقدي وحل المشكلات والتعاون وتطبيق المعرفة بطرق عملية لحل مشكلات واقعية واكتساب فهم المعزّز لتشجيع التعلم  -

 . أعمق للموضوع

 . علّمينتشجيع التعاون والعمل الجماعي وتبادل المعرفة وتبادل الأفكار وحل المشكلات لدى المت  -

 .النظامى خارج المدرسة/فرص للتعلم غير الرسمى إ�حة -

 .للتواصل مع أشخاص من ثقافات مختلفة متعلّمينتوفير فرص لل -

 . تعزيز مفهوم التعلّم المستمر مدى الحياة لمواصلة اكتساب المعرفة وتطوير المهارات لدى المتعلّمين -
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 موثوقةأساليب تقييم   6.3

يركز هذا المعيار على أهمية استخدام أساليب مبتكرة لتقييم أداء المتعلّمين بما يعكس فهمهم وتطبيقهم للمفاهيم، والتأكد من مدى 

 :ويتضمن هذا المعيار النقاط الاسترشادية التالية والتعلم،الاختلاف بين المخطط له والمتحقق لتحسين مستوى جودة التعليم 

 .نواتج التعلم المستهدفة وأنشطة واستراتيجيات التعلّم والتعليم ومحتوى المنهج وأساليب التقييم الاتساق والموائمة بين -

  .تقييم التعلم والتقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه تعلماً : توظيف مداخل التقييم المختلفة لدعم تعلم المتعلّم وتتضمن -

 .التقييم الموجه للتعلم/ بين التقييم من أجل التعلم، والتقييم بوصفه تعلما الدمج -

تعزيز التعاون وفرص التعلم من الأقران ودمج تقييم الأقران والتقييم الذاتي لتمكين المتعلمين من أن يصبحوا مشاركين نشطين في  -

 .عملية التقييم

التقييم مع المتعلمين وتنمية الشعور �لمسئولية الذاتية حول عملية التعليم تطوير وتطبيق آليات لمناقشة أهداف ومعايير ونتائج   -

 .  والتعلم

، والتقييم التكوينيالتقييم : في العملية التعليمية مثل أساليب مبتكرة ومتنوعة للتقييم الشامل لأداء المتعلّمين استخدامتنويع  -

  .ييم البديل، والتقييم �لمشاريع، والتقييم الذاتي، والتقييم الراجع، والتقييم الرقمي، والتقالختامي

 .تتضمن نتائج تقييما�م آلياتخلال إنشاء  جمع البيا�ت حول أداء المتعلّمين من -

   .ل منتظم، لهم ولأوليائهم ولذوي العلاقة، بشكالراجعةمتابعة تقدم المتعلّمين وتقديم التغذية  -

 .في جميع ا�الات تعلمينالم أداءتطوير نظام لتقييم جودة  -

 إرشاد شامل لجميع المتعلّمين في مناخ آمن  7.3

هذا المعيار على قدرة المدرسة توفير إرشاد شامل لجميع المتعلّمين وفقا لاحتياجا�م في بيئة تعلّم آمنة تدعم تطورهم الشخصي  يركز

والأكاديمي والاجتماعي، وتمكنهم من إطلاق طاقا�م الكامنة والكاملة داخل المؤسسة التعليمية، ويشمل هذا المعيار النقاط 

 :   الاسترشادية التالية

بشكل دوري ومنتظم ومستمر لجميع المتعلّمين بمختلف ) الصحي والنفسي والاجتماعي(تقديم خدمات الإرشاد بجميع أنواعه  -

 ).الشمول(احتياجا�م 

 .وأولياء الأمور حول أهمية الإرشاد النفسي والصحي والاجتماعي متعلمينتوفير برامج توعية وتثقيف لل -

 .  لمساعد�م في فهم احتياجا�م الفردية وتحديد الخطط والأهداف الشخصية متعلمينالتوجيه الشخصي لل توفر أدوات وآليات -

 .)مثل ذوي الإعاقة والموهوبين وذوي صعو�ت التعلم(تقديم برامج دعم لفئات المتعلّمين من ذوي الاحتياجات الخاصة  -

 .)ذات الأولوية(تقديم الرعاية للفئات الأكثر هشاشة  -

 .للمتعلّمين الأكاديميدمات الإرشاد الصحي والنفسي والاجتماعي على الأداء الأكاديمي وغير أثر خ قياس -

 شراكات مؤسّسية ومجتمعية مؤثرة   8.3

عملية التعليمية سواء كانت جهات يعنى هذا المعيار بقدرة المنظومة التعليمية على توفير شراكات استراتيجية ومجتمعية مؤثرة في ال

أو غير حكومية أو القطاع الخاص أو مؤسسات ا�تمع المدني، وإقامة علاقات مستدامة لتحسين جودة العملية التعليمية  حكومية

 :   ومخرجا�ا، ويشمل هذا المعيار النقاط الاسترشادية التالية
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بما ها تنفيذالشراكات المستقبلية وتحديد وتصنيف الشراكات المؤسسيّة في ا�الات ذات العلاقة �لمنظومة التعليمية وتحديد فرص  -

 .يساهم في تحقيق أهداف المنظومة التعليمية

إعداد خطة لتطوير شراكات مؤسّسية ومجتمعية فعّالة وطويلة الأمد لتبادل المعرفة والخبرات والإسهام في تعزيز جودة التعليم  -

 .  وفعاليته

 يمية وتحسين جود�ا تفعيل شراكات مؤسّسية لتوفير الدعم لتحقيق أهداف التعل -

 . تفعيل الشراكات مع الجهات الممثلة للمجتمع المحلي وتعزيز آليات التواصل والتفاعل الإيجابي بين المدرسة وا�تمع -

 تطوير وتنفيذ برامج للمشاركة في الفعاليات والأنشطة الوطنية وا�تمعية والتطوعية  -

  

  منظومة ضمان جودة وفق حوكمة رشيدة :المحور الرابع .4

 وفق  والتقييميركز هذا المعيار على تطوير متطلبات ضمان جودة المنظومة التعليمية وتحسينها من خلال مجموعة من عمليات المتابعة 

ومكو��ا واتخاذ  معايير وإجراءات محددة ومعتمدة وفق متطلبات ومبادئ الحوكمة الرشيدة وقياس وتقييم أداء المنظومة التعليمية

؛ بحيث يشمل المعيار التعليميةالإجراءات اللازمة لتحسين الأداء والتأكد من تحقيق المؤسسات التعليمية للأهداف المحددة للمنظومة 

 :النقاط الاسترشادية التالية

 ومة التعليميةتبني وتطبيق سياسات فعالة وكفؤة ونظم متكاملة لتطبيق مبادئ ضمان الجودة والحوكمة في المنظ -

 .وضع معايير وإجراءات محددة ومعتمدة لضمان جودة المنظومة التعليمية -

 .التقنية في ضمان الجودة وحوكمة اجراءات تطبيق المنظومة التعليمية الأنظمةاستخدام  -

 تطوير وتطبيق نظام لإدارة الأداء بمتطلبات المنظومة التعليمية  -

 لمتابعة وتقييم أداء المتعلّمين في جميع ا�الات تطوير نظام -

 . تحديد المسؤوليات والصلاحيات لتطبيق متطلبات المنظومة التعليمية وضمان الالتزام �ا -

 .تصميم آليات وأنظمة لجمع وتحليل والتدقيق على بيا�ت الأداء المتعلق �لمنظومة التعليمية -

 .للمعنيين بصفة دوريةرفع التقارير   -

 .تحليل البيا�ت والمعلومات ذات العلاقة بمؤشرات أداء المنظومة التعليمية وقياس أدائها -

 .الاختلالاتاتخاذ الإجراءات اللازمة لتحسين الأداء ووضع الخطط التصحيحية لمعالجة  -
 

 التقييم والتحسين المستمر : المحور الخامس .5

راقبة يركز هذا المعيار على تطوير مجموعة من العمليات والإجراءات لتلبية متطلبات التقييم والمتابعة للمنظومة التعليمية وتقييم الأداء وم

التطور للمكو�ت المنظومة في البعدين الإداري والتعليمي لفترة زمنية محددة لقياس وتحليل مدى تحقيق المنظومة لأهدافها المحددة وفق 

المعايير والنقاط الاسترشادية  تشملالرؤية المستقبلية المشتركة والخطة الاستراتيجية، بغرض اتخاذ قرارات مستندة على الأدلة ، بحيث 

  :التالية

 منظومة تقييم وإدارة بيا�ت متطورة 1.5

 وضع خطة رصد وتقييم ومتابعة وتفعيلها -
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 بناء أدوات موثوقة لجمع البيا�ت بصورة دورية  -

 إنشاء قواعد بيا�ت علمية يتم تحديثها �ستمرار  -

 استخدام مؤشرات أداء ومعايير  وأدلة موثوقة لقياس التقدم وتحديد ا�الات التي تحتاج إلى تطوير -

 توفر منظومة حماية المعطيات -

 إصدار تقارير دورية ونشرها -  -

 تقييم والتحسين المستمر المستند إلى الأدلةال 2.5

 تقييم وتحسين مستمر للتخطيط) أ

 .وضع خطة تقييم شاملة، تشمل الجداول الزمنية والمراحل التفصيلية وآليات وأدوات عمليات التقييم وإجراءا�ا -

 .وتطبيق مصفوفة للتقييم الذاتي على مستوى البعد الإداري، مع التأكيد على منهجية الممارسات القائمة على الأدلة تطوير -

 .تقييم أداء المنظومة في البعد الإداري وفق الأهداف المحددة -

 .التعليمياستخدام نتائج التقييم لاتخاذ القرارات اللازمة والمستندة على الأدلة على جميع مستو�ت النظام  -

 .بناء الخطط التحسينية لتحقيق التحسين المستمر على المنظومة وفق جداول زمنية محددة

 للأداء التعليميتقييم وتحسين مستمر ) ب

 تحديد الأهداف المراد تحقيقها ومعايير تقييم أداء المنظومة في البعد التعليمي -

طرق ووسائل جمع المعلومات والبيا�ت ذات الصلة بتقييم أداء المنظومة التعليمية وتحليلها لفهم النتائج على أن تكون  تحديد -

 .مستندة على الأدلة

 تطوير وتطبيق مصفوفة للتقييم الذاتي على مستوى البعد التعليمي، مع التأكيد على منهجية الممارسات القائمة على الأدلة  -

 .نظومة في البعد التعليمي وفق الأهداف المحددةتقييم أداء الم -

 .استخدام نتائج التقييم لاتخاذ القرارات اللازمة والمستندة على الأدلة على جميع مستو�ت النظام التعليمي -

 .بناء الخطط التحسينية لتحقيق التحسين المستمر على المنظومة التعليمية وفق جداول زمنية محددة -

 وتحسين مستمر للتعلّم تقييم) ج

 إنجاز تقييمات وطنية واسعة النطاق بشكل منتظم -

 إجراء عمليات تحليل معمّق لنتائج التعلّم واتخاذ الإجراءات التعديلية المناسبة -

 إنجاز بحوث ودراسات لتشخيص مواطن الضعف والقوة واستخلاص فرص التحسين -

 تخدامها لإسناد السياسات التعليميةتعزيز القدرات في مجال تحليل البيا�ت واس -

إشراك المراكز البحثيّة والأكاديميّة والباحثين المستقلّين والجهات القائمة على الدّراسات الدّوليّة في إنجاز تحاليل عميقة تساعد  -

  على استخلاص أفضل الممارسات لتحسين المنظومة التعليمية

  

  

  

     



9 
 

 مخرجات التخطيط والأداء التعليمي والتعلّم :السادسالمحور  .6

 انطباعات ذوي العلاقة  1.6

وأولياء يرُكز هذا المعيار الفرعي على نتائج مقاييس الرأي لذوي العلاقة المتعاملين والمتأثرين �لمنظومة والتي تشمل المتعلّمين والمعلمين 

قصد قياس مستو�ت رضاهم عن المنظومة التعليمية أمور، ومؤسسات التعليم ما بعد الثانوي، والشركاء، والجهات الداعمة، وذلك 

عامة، وحول مختلف مكو��ا مثل التعليم والتعلّم، التواصل والحوار، الدعم والتطوير، التحفيز والمشاركة، البيئة المدرسية، بصورة 

 .مع الإشارة إلى أن درجة الاهتمام �ذه ا�الات وغيرها يمكن أن يتفاوت من طرف إلى آخر.  مخرجات التعليم والتعلّم، إلخ

 تعلميننتائج انطباعات الم      -

 نتائج انطباعات المعلمين -

 الأمورنتائج انطباعات أولياء  -

 الحكومية وغير الحكوميةنتائج انطباعات الجهات الإدارية والرقابية  -

 نتائج انطباعات الشركاء -

 نتائج انطباعات مؤسسات التعليم ما بعد الثانوي -

 نتائج انطباعات الجهات الداعمة -

 التخطيط والأداء التعليمي مخرجات 2.6

 : وتشمل ا�الات التالية. يرُكز هذا المعيار الفرعي على المخرجات المتعلقة �لتخطيط والأداء التعليمي

 :توافقا مع بنية النموذج، يتمّ تسليط الضوء على نتائج المخرجات ذات العلاقة �ربعة معايير: مخرجات التخطيط) ا

 مدى كفاءة السياسات التعليمية - السياسات والتشريعات    ▪

 مدى تطور السياسات والتشريعات المعتمدة -

 مراعاة السياسات لمبدأ الشمول/مدى تحقيق -

 الاستراتيجية مستوى تحقيق مؤشرات الخطة - الخطة الاستراتيجية التعليمية    ▪

 مستوى التوافق بين الرؤية والخطة الاستراتيجية  -

 مدى استشراف الخطة للمستقبل -

 مستوى انخراط أو التزام الشركاء في وضع الخطة ودعمها -

 تعدد مصادر التمويل المتنوعة للخطة  -

 جودة الإدارة المدرسية  - المدرسة الممكنة ▪

 مدى مساهمة المدرسة في تحقيق الرؤية التعليمية -

 مدى نجاح المدرسة في تحقيق مبدأ الشمول والإنصاف -

 مدى قدرة المدرسة على تطوير أدائها -

 مدى تفعيل مبادئ ضمان جودة المنظومة التعليمية - منظومة ضمان جودة والحوكمة    ▪

 تحقيق الكفاءة المالية للمنظومة التعليمية عبر الحوكمة الرشيدة للموارد -

 وتبعا�ا ...) الشفافية، المساءلة(درجة الالتزام بتطبيق آليات الحوكمة  -

 الخاص/المقارنة بين مخرجات التعليم العام -
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 :توافقا مع بنية النموذج، يتمّ تسليط الضوء على نتائج المخرجات ذات العلاقة ثمانية مكو�ت: الأداء التعليميمخرجات ) ب

 مدى ملاءمة أو خدمة البنية التحتية للمدرسة لمتطلبات الوصول الشامل - البيئة المدرسية

 التعلّم لجميع المتعلمينفي إ�حة فرص ...) الموارد، المرافق(مدى نجاح البيئة المدرسية  -

 مستوى جاهزية البيئة التعليمية  تكنولوجيا لتوفير خدمات تعليمية متنوعة وشاملة -

 مستوى مساهمة القيادات المدرسية والإشرافية في تحقيق الأهداف التعليمية     - القيادات المدرسية ▪

 المدرسة والعاملين �امدى قدرة القيادات التعليمية على التطوير الذاتي وتطوير أداء  -

 مدى قدرة القيادات المدرسية والإشرافية على التكيف مع الطوارئ وإيجاد الحلول المناسبة -

 لفائدة مشاريع المدرسة) المادي والمعنوي(مدى القدرة على حشد الدعم  -

 مدة قدرة القيادات المدرسية والإشرافية على التأثير وإحداث التغيير -

 مدى مشاركة المعلّمين في اتخاذ القرارات التعليمية والالتزام �ا  - المعلم  ▪

  21مدى مواكبة برامج �هيل المعلمين لمتطلبات الأدوار المتطورة لمعلمي القرن  -

 مستوى إقبال المعلمين على برامج التطوير المهني للمعلم -

 مدى مساهمة المعلمين في مشاريع تطوير المنظومة التعليمية -

 لمين إلى المعلمين المؤهلين نسب المتع -

 )المكانة والمنزلة(مستوى تقدير الذات المهنية لدى المعلمين  -

 مدى نجاح المناهج في تحقيق النمو الشامل والمتكامل لجميع المتعلّمين - المناهج الدراسية ▪

 والتكنولوجية...) العلوم التربوية والعصبية(مدى توافق المناهج الدراسية مع التطورات النظرية  -

 مدى تنوع محتو�ت المناهج الدراسية وانفتاحها على القضا� المحلية والعالمية -

 درجة تنوع استراتيجيات التدريس واستجابتها لاحتياجات المتعلمين -

 قبول التنقل بين البرامج الأكاديمية /مستوى مرونة -

 ...)المدرسيالمحتو�ت، الطرق، إدارة الزمن (درجة الابتكار في المناهج  -

 مدى تطبيق �ج تعليمي يحقق الدمج والانصاف والشمول - التعليم والتعلّم ▪

 مدى تنوع الممارسات التعليمية للاستجابة للاحتياجات الفردية والجماعية في التعليم -

 التعلم مدى الحياة/مدى استهداف التعليم  لمهارات التعلم المستمر -

المتفوقين، والموهوبين ، ذوي الإعاقات، (الخصوصية نوعية التعامل مع ذوي الاحتياجات  -

 )اضطرا�ت التعلّم

 مدى تعدد مداخل التقييم وتنوع وسائله - أساليب التقييم ▪

 وجود منظومة تقييم متكاملة وموثوقة  -

 )معارف، مهارات، قيم، سلوكيات(مدى تطور أدوات التقييم واتساع مجالا�ا  -
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 مستوى كفاءة برامج الارشاد   - والدعم   الإرشاد ▪

 مدى تنوع البرامج والخدمات الارشادية -

 مدى قدرة خدمات الإرشاد والدعم على تغطية احتياجات جميع المتعلّمين  -

 مستوى تحقيق متطلبات الامن والسلامة -

الشراكات الاستراتيجية  ▪

 وا�تمعية

 )الإيجابي�ثيرها (مدى فعالية الشراكات المؤسسية وا�تمعية  -

 مدى نجاح الشراكات في تحقيق توقعات الشركاء والمعنيين الرئيسيين -

 مستوى التفاعل والمشاركة ا�تمعية -

 وجود شراكات فاعلة مع القطاع الخاص -

 تعدد مشاريع التعاون مع الجهات الدولية وتنوع مجالاته -

مجموعة المعارف والمهارات  تشمل عند استكمال بر�مج تعليمي بنجاح، وهي النتائج التي يحققها المتعلّمتتمثل في : مخرجات التعلّم) ب

التعليمية وأهدافها  رؤيةالامتلاكها على مدى المسار التعلّمي والتي يتمّ ضبطها في ضوء  تعلمينالتي يتعين على الموالقيم والاتجاهات 

 الاستراتيجية

ذات  التخصصيةالمهارات و  المهارات العامّة، مثل: الناتجة عن التطور الطبيعي للمعرفةالجديدة و  الأساسية المعارف والمهارات -

وما سيفرضه التطور من مهارات  "المهارات الحياتية" إلى جانب والمهارات اللغوية،، والإنسانيات �لعلوم والتكنولوجياالعلاقة الوثيقة 

  ...أخرى

الالتزام والمسؤولية  وتنشر ثقافة والتميّز، التي تحفز الاجتهاد والإبداع منظومة القيم الإنسانية والكونية :والاتجاهات القيم -

وغيرها من القيم المعرفية والشخصية  ، وتعزز الوعي �همية الاستدامةوالمساواة واحترام الحقوق التعايش السلمي مع الآخرو 

  ...والاجتماعية

 

 التعليمية والأثرالنواتج : السابعالمحور  .7

لمعيار يرُكز هذا المعيار على نتائج تطبيق المنظومة مقارنة �لرؤية المستقبلية المتبناة وبما يتماشى مع الاستراتيجية الوطنية ويشمل هذا ا

 .الفرعي الثاني الأثرالرئيسي معيارين فرعيين، يمكن للنقاط التي تضمنها المعيار الفرعي الأول النواتج التعليمية بينما يتضمن المعيار 

 النواتج التعليمية 7.1

لعلاقة يتم التركيز في هذا المعيار على النواتج الرئيسية التي يتم تحديدها بناءً على مهام المدرسة واستراتيجيتها والمؤشرات الوطنية ذات ا

 : وتتمثل النواتج المنشودة في. ستمروتتحقق هذه النواتج تبعا لتحقّق المخرجات وما يطرأ عليها من تحسين م. �لتعليم العام

 انتشار ثقافة الجودة والتميّز في المدارس -

 )قيادات، ومعلمون، ومتعلمون(والابتكار  الإبداعالقدرة على  -

 مستوى الفكر الر�دي لدى المتعلّم -

 مدى استقلالية المتعلّم  -

 جاهزية المتعلّم لمواصلة التعلم مدى الحياة -
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 )استدامة التعلم(مستوى جودة المعارف والمهارات التي يتقنها المتعلّم  -

  ارتفاع نسب الخريجين المتميزين للالتحاق �لجامعات المرموقة إقليميا وعالميا -

 

 لأثرا  .72 

 جودةبمستو�ت متعلّمين للوقوف على مدى نجاح المنظومة في إعداد : يتم التركيز في هذا المعيار على قياس الأثر على ثلاثة مستو�ت

 . ذات العلاقة ؤشرات العالميةالمعالمية بناء على 

  الأثر على المنظومة التعليمية     ▪

 مستوى تحقيق الرؤية -

الربط �لأهداف، �مين (التحسن في آليات تحقيق الرؤية  -

 ...)الموارد

  التحسن في الإنفاق لتحقيق الرؤية   -

 الوطنيةتلبية الاحتياجات  التحسن في -

 المدرسة السعيدة -

 القيمة المضافة من التعليم -

  مستوى التحسن في نتائج التحصيل العلمي -

 مستوى التحسن في جودة السياسات التعليمية   -

 مستوى التحسن في نتائج الاختبارات الوطنية -

 مستوى المشاركة في التعليم -

 مستوى التحسن في ثقة ا�تمع في المنظومة التعليمية -

 الجاهزية للتحول نحو المستقل   ▪ العالمية   تحسين الأداء مقارنة �لمستو�تالأثر على  ▪

الاختبارات  -التحسن في أداء المتعلّمين في التقييمات الدولية  -

 TIMSS, PIRLS & PISA((المعرفية 

 التحسّن في �مين متطلبات التنمية المستدامة  -

 التحسن في مؤشرات التعليم الدولية -

-  

 مستوى النضج في التحول نحو المستقل   -

 21مستوى تحقيق مهارات القرن   -

 مستوى تحفيز التميز والإبداع والابتكار  -

 .المستقبل متعلّممستوى تحقيق مواصفات ومعايير  -

اكتساب المتعلمين المهارات اللازمة لتحقيق التنمية الشاملة  - -

 والمستدامة في سياق الانتقال إلى الاقتصادات الرقمية والخضراء

 

 :مواطن الغد/المتعلّم ▪ الأثر ا�تمعي والاقتصادي  ▪

، انتشار قيم الاستدامة، تحقيق مجتمع التعلّم: الأثر ا�تمعي -

 أوجه عدم التكافؤالمسؤولة، الحد من  المواطنة

 :الأثر الاقتصادي -

 مستوى الرفاه: الأثر على جودة الحياة -

 العالمي،  المقارنة على المستوى -

 الجاهزية للمستقبل،  -

 التميز المعرفي والوجداني والقيمي،  -

التأهل للتعامل مع التطورات التكنولوجية المتسارعة والتصدي  -

    لمخاطرها، 

-  

 


